
Algemene voorwaarden Action Academy Adventures C.V.

Artikel 1 Definities
1. Action Academy Adventures C.V. (hierna: ‘Action Academy’) is een commanditaire

vennootschap die zich ten doel stelt het aanbieden en organiseren van actieve kinderkampen
voor kinderen in de leeftijd van 8 tot 15 jaar.

2. In deze Algemene voorwaarden wordt onder ‘Kinderkamp’ verstaan: iedere door Action
Academy georganiseerd vakantiekamp, waarbij zij verschillende activiteiten aanbiedt en
organiseert.

3. In deze Algemene voorwaarden wordt onder ‘Activiteiten’ verstaan: iedere door Action
Academy georganiseerde bezigheid waaronder (buiten)sport, workshops, clinics, trainingen,
spellen, en bezoeken aan (sport)locaties.

4. In deze Algemene voorwaarden wordt onder ‘Opdrachtgever’ verstaan: de natuurlijke
persoon die zelf of namens een derde met Action Academy een overeenkomst aangaat inzake
het Kinderkamp.

5. In deze Algemene voorwaarden wordt onder ‘Deelnemer’ verstaan: het kind dat feitelijk
gebruik maakt van het Kinderkamp.

6. In deze Algemene voorwaarden wordt onder 'Overeenkomst' verstaan: de rechtsbetrekking
tussen Action Academy en Opdrachtgever, waarbij de deelname van Deelnemer aan één of
meerdere Kinderkampen wordt geregeld, en ander in meest ruime zin.

7. In deze Algemene voorwaarden wordt onder 'Website' verstaan: de Website
www.actionacdemy.nl.

Artikel 2 Toepasselijkheid van de Algemene voorwaarden
1. De Algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle tussen Opdrachtgever en Action

Academy gesloten Overeenkomsten, en op alle handelingen en rechtshandelingen tussen
Action Academy en Opdrachtgever. Deze toepasselijkheid geldt ook indien die handelingen of
rechtshandelingen mochten leiden tot, of niet in verband staan met, een Overeenkomst.

1. Afwijkingen van de Algemene voorwaarden zijn slechts geldig indien uitdrukkelijk en
schriftelijk met Action Academy overeengekomen.

2. Toepasselijkheid van inkoop- of andere voorwaarden van Opdrachtgever worden uitdrukkelijk
van de hand gewezen, tenzij uitdrukkelijk en schriftelijk anders overeengekomen.

3. De Algemene voorwaarden zijn ook van toepassing op aanvullende of gewijzigde opdrachten
van Opdrachtgever en/of Action Academy.

Artikel 3 De Overeenkomst
1. Alle aanbiedingen op de Website zijn geheel vrijblijvend, tenzij uitdrukkelijk anders

aangegeven.
2. Opdrachtgever kan contact opnemen met Action Academy via de Website voor een van de

aangeboden Kinderkampen.
3. Opdrachtgever kan Deelnemer inschrijven voor een Kinderkamp via het inschrijfformulier op

de Website. De Overeenkomst tussen Opdrachtgever en Action Academy komt tot stand door
een schriftelijke bevestiging van de inschrijving door Action Academy

4. De bevestiging die Action Academy naar Opdrachtgever stuurt, is die beslissend voor de
inhoud en uitleg van de Overeenkomst, onder voorbehoud van kennelijke verschrijvingen.

5. Action Academy kan niet aan zijn aanbod worden gehouden indien Opdrachtgever
redelijkerwijs kan begrijpen dat het aanbod, dan wel een onderdeel daarvan, een kennelijke
vergissing of verschrijving bevat.
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6. Indien Opdrachtgever aantekeningen maakt of reacties geeft op de bevestiging van Action
Academy dan maken zij geen deel uit van de Overeenkomst, tenzij Action Academy deze
schriftelijk bevestigt.

Artikel 4 Uitvoering en wijziging van de Overeenkomst
1. Action Academy zal zich inspannen het Kinderkamp naar beste inzicht en vermogen en

overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap, alsmede zoveel mogelijk overeenkomstig
de schriftelijk vastgelegde afspraken, te begeleiden.

2. Action Academey heeft het recht bepaalde werkzaamheden, waaronder het begeleiden van
Activiteiten, te laten verrichten door derden.

3. Action Academy is gehouden de schriftelijke informatie op basis waarvan deze Overeenkomst
mede wordt gesloten vooraf aan de Opdrachtgever te verstrekken. Action Academy maakt
wijzigingen hierin steeds tijdig schriftelijk aan Opdrachtgever bekend.

4. Indien het Kinderkamp ingrijpend afwijkt ten opzichte van de informatie zoals die verstrekt is
bij het aangaan van de Overeenkomst heeft Opdrachtgever het recht de Overeenkomst
zonder kosten te annuleren.

5. Opdrachtgever draagt er zorg voor dat alle gegevens, waarvan Action Academy aangeeft dat
deze noodzakelijk zijn of waarvan de Opdrachtgever redelijkerwijs behoort te begrijpen dat
deze noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van de Overeenkomst, tijdig aan Action Academy
worden verstrekt. Indien de voor de uitvoering van de Overeenkomst benodigde gegevens
niet tijdig aan Action Academy zijn verstrekt, heeft Action Academy het recht om de
deelname van Deelnemer aan het Kinderkamp te ontzeggen en de Overeenkomst te
ontbinden.

6. De Opdrachtgever en Deelnemer hebben de verplichting de Overeenkomst en de
bijbehorende informatie na te leven. Deelnemer is gehouden om alle geldende
veiligheidsvoorschriften en alle aanwijzingen van Action Academy te volgen bij de
Activiteiten.

Artikel 5 Duur en afloop van de overeenkomst
1. De overeenkomst eindigt van rechtswege na het verstrijken van de overeengekomen periode

van het zomerkamp, zonder dat daartoe opzegging is vereist.

Artikel 6 Kosten, kostenwijziging en betaling
1. Alle genoemde bedragen in de offerte zijn in euro's en exclusief BTW, tenzij anders vermeld.
2. Action Academy heeft het recht om kennelijk foutieve verschrijvingen in de prijsopgave te

herstellen.
3. Betaling van Opdrachtgever aan Action Academy geschiedt via het boekingssysteem

actionacademy.vikingbookings.com, waar via iDeal of credit card betaald kan worden. De
betaling dient binnen 7 dagen na het sluiten van de Overeenkomst, dan wel 7 dagen voor de
aanvang van het Kinderkamp te zijn voldaan.

4. Indien Action Academy op de dag van aanvang van het Kinderkamp niet in het bezit is van het
totale verschuldigde bedrag, is zij gerechtigd de Deelnemer de deelname aan het
Kinderkamp te ontzeggen en de Overeenkomst te ontbinden.

5. Indien na vaststelling van de overeengekomen prijs, door een lastenverzwaring aan de zijde
van Action Academy, extra kosten ontstaan als gevolg van een wijziging van lasten en/of
heffingen, die direct op het Kinderkamp of op de Deelnemer en/of Opdrachtgever betrekking
hebben, kunnen deze aan de Opdrachtgever worden doorberekend.



Artikel 7 Annulering
1. Opdrachtgever kan de Overeenkomst kosteloos annuleren tot 7 dagen voor aanvang van het

Kinderkamp.
2. Bij annulering van de Overeenkomt na de 7 dagen voor aanvang van het Kinderkamp is

Opdrachtgever de volledige prijs voor het overeengekomen Kinderkamp verschuldigd. Van
deze bepaling kan in overleg met Action Academy en naar de omstandigheden van het geval
worden afgeweken.

3. Action Academy heeft het recht het Kinderkamp en de Overeenkomsten die daarvoor zijn
gesloten te annuleren indien het aantal aanmeldingen kleiner is dan het vereiste minimum
aantal voor het desbetreffende Kinderkamp. Action Academy zal in dat geval, indien mogelijk,
de Deelnemers een passend alternatief aanbieden. Indien een Opdrachtgever of Deelnemer
geen passend alternatief kan worden geboden dat voor beide partijen bevredigend is, volgt
volledige restitutie van het betaalde bedrag.

Artikel 8 Opschorting, ontbinding en tussentijdse opzegging door Action Academy
1. Action Academy is bevoegd de nakoming van de verplichtingen op te schorten of de

Overeenkomst te ontbinden, indien de Gebruiker de verplichtingen uit de Overeenkomst niet,
niet volledig of niet tijdig nakomt, dan wel dat Action Academy goede grond heeft te vrezen
dat de Opdrachtgever in die verplichtingen zal tekortschieten.

2. Voorts is Action Academy bevoegd de Overeenkomst te ontbinden indien zich
omstandigheden voordoen welke van dien aard zijn dat nakoming van de Overeenkomst
onmogelijk is of ongewijzigde instandhouding van de Overeenkomst in redelijkheid niet kan
worden gevergd.

3. Indien de Opdrachtgever zijn uit de Overeenkomst voortvloeiende verplichtingen niet nakomt
en deze niet-nakoming ontbinding rechtvaardigt, dan is Action Academy gerechtigd de
Overeenkomst terstond en met directe ingang te ontbinden zonder enige verplichting
zijnerzijds tot betaling van enige schadevergoeding of schadeloosstelling, terwijl de
Opdrachtgever, uit hoofde van wanprestatie, wel tot schadevergoeding of schadeloosstelling
is verplicht.

4. Action Academy kan daarnaast de Overeenkomst met onmiddellijke ingang opzeggen:
a) Indien de Deelnemer de verplichtingen uit de Overeenkomst, de bijbehorende

informatie en/of de overheidsvoorschriften, ondanks voorafgaande waarschuwing,
niet of niet behoorlijk naleeft en wel in zodanige mate dat naar de maatstaven van
redelijkheid en billijkheid van Action Academy niet kan worden gevergd dat de
deelname in het Kinderkamp wordt voortgezet;

b) Indien de Deelnemer ondanks voorafgaande waarschuwing, overlast aan Action
Academy en/of mededeelnemers bezorgt, of de goede sfeer op het Kinderkamp
bederft.

5. Indien Action Academy op grond van het bovenstaande lid opzegging van de Overeenkomst
wenst, is zij gehouden de Deelnemer dit persoonlijk te laten weten en dient zij de
Opdrachtgever hiervan in kennis te stellen. Wanneer Action Academy de Overeenkomst op
basis van dit lid opzegt, is zij niet gehouden het door Opdrachtgever betaalde bedrag te
retourneren.

Artikel 9 Beeldmateriaal
1. Tijdens het Kinderkamp worden er regelmatig foto- en filmopnames gemaakt. Dit materiaal

wordt gebruikt voor verder promotie voor het Kinderkamp in de breedste zin van het woord.
Door het sluiten van de Overeenkomst gaat Opdrachtgever akkoord met het maken en delen
van foto- en filmopnames van Deelnemer. Wanneer een Opdrachtgever en/of Deelnemer niet



wil dat beeldmateriaal van de Deelnemer voor deze doeleinden wordt gebruikt, dan dient de
Opdrachtgever dit voorafgaande aan het Kinderkamp te melden bij Action Academy.

Artikel 10 Overmacht
1. Action Academy is niet gehouden de Overeenkomst uit te voeren voor zover nakoming

onmogelijk is of onevenredige inspanningen of kosten vergt als gevolg van onvoorziene en
onvermijdbare omstandigheden (“overmacht”), zoals (burger)oorlog, terreur, politieke
onrust, natuurrampen, stakingen, verkeersdrukte, gesperde straten, gebiedsverbod,
vaarverbod, annulering van een Activiteit door een organiserende derde, en
(extreme)weersomstandigheden. In het geval van overmacht kan Action Academy de
Overeenkomst geheel of gedeeltelijk annuleren en draagt iedere partij zijn eigen schade.

Artikel 11 Aansprakelijkheid
1. Met de aangeboden Kinderkampen, en in het bijzonder de (buiten)sportactiviteiten, is een

onvermijdbaar risico op schade en ongevallen verbonden. Ondanks zorgvuldig handelen van
Action Academy kan het derhalve voorkomen dat er schade of letsel optreedt. De
verzekeringsmogelijkheden van Action Academy voor schade zijn bovendien begrensd. Een
eigen risico voor de Deelnemer is daarom onlosmakelijk verbonden met de deelname.
Deelnemer dient om deel te kunnen nemen aan een Kinderkamp dan ook verzekerd te zijn
voor dergelijke ongevallen.

2. Action Academy is niet aansprakelijk voor schade of een gebeurtenis die haar niet valt toe te
rekenen, waaronder:

a. omstandigheden die zijn toe te rekenen aan Deelnemer of Opdrachtgever, zoals:
- een ontoereikende gezondheid of conditie,
- een ontoereikende persoonlijke uitrusting,
- onjuist handelen of niet-handelen van de Deelnemer,
- oververmoeidheid,
- overschatting van de eigen vermogens,
- onzorgvuldig of roekeloos gedrag,
- het negeren van instructies,
- het niet opvolgen van één of meerdere veiligheidsvoorschriften,
- het zich bewust of onbewust (laten) indelen in een verkeerde categorie.

b. handelingen en invloeden van niet direct bij de uitvoering van de Overeenkomst
betrokken derden;

c. overmacht.
3. Iedere aansprakelijkheid van Action Academy voor schade is beperkt tot driemaal de kosten

van Kinderkamp, tenzij de schade volgt uit het overlijden of persoonlijk letsel van de
Deelnemer of de schade het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van de Action
Academy.

4. De aansprakelijkheid is in alle gevallen beperkt tot het bedrag dat de door Action Academy
afgesloten adequate aansprakelijkheidsverzekering dekt, tenzij de schade het gevolg is van
opzet of bewuste roekeloosheid van Action Academy of de uitsluiting in strijd is met
dwingend recht.

5. Action Academy is niet aansprakelijk voor schade van de Opdrachtgever/Deelnemer die is
gedekt door verzekeringen van de Opdrachtgever/Deelnemer, zoals zorg-, reis- of
annuleringsverzekeringen. De uitsluiting geldt niet indien de schade het gevolg is van opzet of
bewuste roekeloosheid van Action Academy.

6. Action Academy is niet aansprakelijk voor het door derden veroorzaakte verlies, beschadiging
of diefstal van auto’s, jassen en goederen van Opdrachtgever of Deelnemer, tenzij er sprake is
van opzet of bewuste roekeloosheid van Action Academy.



Artikel 12 Klachten
1. Klachten met betrekking tot de door Action Academy georganiseerde Kinderkampen dan wel

Activiteiten dienen zo snel mogelijk, doch binnen 14 dagen na afloop van het Kinderkamp per
e-mail bij Action Academy te worden ingediend.

2. Het indienen van klachten schort de betalingsverplichting van Opdrachtgever niet op.

Artikel 13 Identiteit van Action Academy
1. Action Academy is bij de KvK geregistreerd onder nummer 74676911. Action Academy is

gevestigd aan de weteringkade 35A (2515AL) te Den Haag.
2. De Action Academy is per e-mail te bereiken via info@actionacademy.nl of middels de

Website.
 

Artikel 14 Toepasselijk recht en bevoegde rechter  
1. Op de rechtsverhouding tussen Action Academy en haar Opdrachtgever is Nederlands recht

van toepassing. 
2. Alle geschillen die tussen Action Academy en Opdrachtgever mochten ontstaan worden

beslecht door de bevoegde rechter van het Arrondissement Amsterdam.


